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Medarbetarenkat 2021

Sammanstéallning



Medarbetarenkaten gar ut till samtliga anstallda personliga assistenter
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Arbetstid som personlig assistent - i procent
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M Arbetstid som personlig assistent
Hur lange har du varit anstalld i HSA?
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B Arbetstid som personlig assistent

35 % av de som svarat pa enkaten har tillaggsbefattningen arbetsledare



Hur ser fordelningen av din arbetstid ut?

m Dag = Natt = Dag och natt

50 % av de som svarat arbetar ibland, eller alltid dubbelpass, dvs tillsammans med en
kollega

Arbetsgruppens storlek

1-5 personer 50%
6-10 personer 41%
Fler &n 10 personer 9%



Hur kom du i kontakt med Hela Sveriges Assistans forsta gangen?
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Pa annat satt an nedan
Genom en annan assistent
Via hemsidan

Arbetsférmedlingen

Genom kund
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Andra satt:
e Paettlager
¢ Via Forenade Care
e P&en massa

97 % av de som svarat kanner till att HSA har en webbaserad grundutbildning.
Av de som svarar har 79 % genomfort utbildningen

Ungefar halften av de som svarat uppger att de genom HSA dven genomfort

andra utbildningar sasom:

e HLR (27%)
Lyftteknik (18%)
Brand (15%)
Diagnosfordjupning (6%)
Arbetsledarutbildning
Arbetsmiljo

Taktil stimulering




Omraden dar vi far |aga resultat; har ni/har du haft:
Medarbetarsamtal

Lénesamtal

Personalméten

Gemensamma aktiviteter i gruppen

Ingen av de svarande har uttryckt nagot negativt om ovanstaende i fritext. Pga situationen
med Covid -19 ar delar av ovanstaende svart att mata da det laga resultatet ar vantat.
Lonesamtal och medarbetarsamtal har erbjudits samtliga anstéllda.

For 2022 lagger vi under arbetsledarnas aterkommande dagar for information och utveckling
fokus pa dessa omraden vid nagra av tillfallena.

75% ser det som viktigt, eller mycket viktigt, att arbetsledaren finns pa plats i
uppdraget.

80% tycker det ar viktigt, eller mycket viktigt, att anstallningen ar hos en och samma
kund

95% tycker det ar ganska viktigt, till mycket viktigt, att vi har kollektivavtal

Information

94 % anser sig fa den information de behover fran HSA

Informationen tar man del av via:

HSA-brevet 57%
Hemsidan eller som

inloggad i HSA tid 31%
Facebook/Instagram 11%
Annat 1%

75% vet att tjanstepension ingar i deras anstallning
85% har anvant sig av friskvardsbidraget

Kontakt med huvudkontoret

77% anser sig fatt den hjalp de behovt

19% har inte varit i kontakt med huvudkontoret
5% anser sig inte fatt den hjalp de behovt




Nojdhet

Av de som svarat ar det 97% som trivs pa sin arbetsplats
93% skulle rekommendera oss som arbetsgivare

97% skulle rekommendera oss som assistansanordnare



	Medarbetarenkäten går ut till samtliga anställda personliga assistenter

